SPACEMED

medical supply

Realizacja celéow na ponad 100%,
poprawa ROAS o 40%
i wzrost w top3 o ponad 55%?

Mamy recepte na sukces w branzy medycznej!

WYZSZY POZIOM
MARKETINGU
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O SPACEMED

Spacemed,

jako jeden z najwiekszych dystrybutoréw
profesjonalnego sprzetu medycznego, artykutow
medycznych, czy produktéw dezynfekcyjnych realnie zmienia
jakos¢ opieki zdrowotnej w wielu placowkach w Polsce: od
szpitali, az po lokalne przychodnie.

Asortyment sklepu internetowego to tysigce produktow
najwyzszej jakosci, niejednokrotnie  wymagajacych
specjalnych warunkéw przechowywania i transportu.
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SPACEMED & 4PEOPLE

Wspdtpraca rozpoczeta juz w 2020 od poczatku zaktadata
dwutorowe podejscie oparte o kampanie ptatne w systemie
Google oraz prace nad pozycjonowaniem strony.

Dziatania rozpoczelismy w goragcym okresie pandemii
Covid-19, ktéry dla branzy medycznej byt niezwykle
wymagajgcy. Konieczne byto radzenie sobie z rosnacym
zapotrzebowaniem na produkty, przy jednoczesnym
ograniczeniu ptynnosci dostaw i ogromnej konkurencji.

Czy w 2023, gdy sytuacja na rynku zdaje sie stabilizowag,
wcigz mozna osiggac dobre wyniki?
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WYZWANIA 1 CELE

W 4PEOPLE lubimy mierzy¢é wysoko i stawia¢ sobie cele,
dlatego na 2023 wyznaczylismy KPI:

mm) Wzrost przychodow o 40% w kampanii Google Ads
mm) 25% wzrost przychoddéw z ruchu organicznego
W przypadku branzy e-commerce niezwykle istotne sg koszty
wptywajace na ROAS, dlatego zatozyliSmy, ze postaramy sie

utrzymac sredni koszt klikniecia na poziomie sredniej z 2022
roku i powalczymy o podniesienie ROAS.
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Wyznaczenie celu byto zdecydowanie tatwiejsza czescia pracy.
Kolejnym krokiem byto zaplanowanie dziatan, ktére pomoga
go zrealizowaé, a jednoczesnie wpisza sie w strategie
i zmienne potrzeby firmy. Jak to zrobiliSmy?
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GOOGLE ADS

W systemie Google krélowata kampania Performance Makx,
ktora odmienialismy przez wszystkie przypadki. Dzieki
rozbudowanej strukturze moglismy weryfikowac skutecznos¢
poszczegdlnych kategorii  produktéw, jak i wspiera¢
bestsellery.

Skuteczno$¢? Na 104% zrealizowalismy zaktadany wzrost
przychoddéw! Przyjety Sredni koszt klikniecia reklam
przekroczylisSmy o jedynie 4 grosze, jednoczesnie poprawiajac
ROAS, ktéory w kampanii wszystkich produktéw przekroczyt
3000%.
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Dynamicznie rosnacy asortyment sklepdw internetowych
stanowi spore wyzwanie - potrzeba unikalnych tekstow,
utrzymanie wysokiej jakosci opiséw i weryfikacja indeksacji
byty gtownymi wyzwaniami w 2023 roku.

Wspoétpraca z klientem i identyfikacja najwazniejszych
kategorii produktéw sprawita, ze ruch organiczny rozkwitt
i stanowit prawie 40% wszystkich odwiedzin w sklepie.

Skupienie sie na wartosciowych linkach i reakcje na zmiany
zachodzace w algorytmie wyszukiwarki sprawity, ze nie tylko
wzrosta widocznos¢é witryny i ruch, ale przede wszystkim
liczba transakcji. Wisienka na torcie i potwierdzeniem
skutecznosci przyjetej strategii jest fakt, ze udato sie poprawic
srednig wartosc koszyka.
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poprawa widocznosci w top3
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PODSUMOWANIE

tacznie cel przychodéw wyznaczony na 2023 osiggneliSmy
na poziomie prawie 117%, jednoczesnie poprawiajac kilka
dodatkowych czynnikéw, jak srednig wartosc¢ koszyka w ruchu
organicznym, czy wspoétczynnik konwersji w kampanii Google.

Wspolny sukces Spacemed i 4PEOPLE zaostrza apetyt na
kolejny, wspolny rok peten sukcesow i realizacji ponad norme
przyjetych zatozen.
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